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1. Открытие и обслуживание счета  Цена 

1.1 Обслуживание расчетного счета   

 Граждане и жители Эстонской Республики  Бесплатно 

 
Резиденты Европейской экономической зоны и резиденты, 
занесённые в Регистр занятости (TÖR) в Эстонской Республике 

 10 EUR в месяц 

 Резиденты, зарегистрированные в других странах  20 EUR в месяц 

1.2 Плата за хранение средств на расчётных счетах *  0.5% в год 

1.3 Блокировка расчетного счета по просьбе клиента  Бесплатно 

1.4 Закрытие расчетного счета  Бесплатно 

1.5 
SMS оповещение о поступлениях на расчётный счёт (стоимость 
за 1 смс)  0.20 EUR 

1.6 
Ежемесячная плата за обслуживание остатка закрытого 
расчетного счета 

      10 EUR в месяц 

* Сумма рассчитывается ежедневно в конце каждого календарного дня от положительного остатка, превышающего предел в 
1 000 000 EUR. Плата удерживается 1 раз в месяц в первый день месяца. 

 

2. Расчеты с наличными денежными средствами в EUR  Цена 

2.1 Выплата наличными    

  До 500 EUR в день, но не более 2 000 EUR в календарный месяц  Бесплатно 

  Свыше 500 EUR в день и 2 000 EUR в календарный месяц  
0.4% от суммы, 
мин. 5 EUR 

    

* Предварительное бронирование необходимо для сумм начиная с 8 000 EUR. Заявку о бронировании необходимо предоставить не 
позднее 12:00 часов банковского дня, предшествующего дню исполнения заказа 

 

 

 

 
 
 
 

    

 

3. Дебетовые карты  Цена 

3.1 Ежемесячная плата за обслуживание карты  1 EUR 

 Для клиентов персонального банковского обслуживания, для 
молодежи в возрасте 7 – 25 лет, для частных лиц старше 55 лет 

 Бесплатно 

3.2 Плата за совершенные операции картой в иностранной валюте ** 
оригинальной валютой сделки является другая валюта (за искл. 
EUR) 

 2,5% от суммы 
сделки 

3.3 
Снятие наличных денег из банкомата в Эстонии и в странах 
Еврозоны 

 1 EUR + 0,3% от 
суммы, 
превышающей 
2000€ в месяц 

 
Для клиентов персонального банковского обслуживания, для 
молодежи в возрасте 7 – 25 лет, для частных лиц старше 55 лет 

  0.5 EUR + 0,3% от 
суммы, 
превышающей 
2000€ в месяц 

 B странах не Еврозоны 
 2.5% от суммы + 2 

EUR 

  Снятие наличных денег в конторах других банков  2.5% от суммы 

 
Снятие наличных магазинах  Эстонии и стран Eврозоны 

 Тариф продавца + 
Тариф TBB -  0,5 
EUR/сделка 

 
Снятие наличных в магазинах  стран не входящих в Еврозону    

 Тариф продавца + 
Тариф TBB -1,00 
EUR/сделка 
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3. Дебетовые карты  Цена 

3.4 Копия квитанции об оплате картой ¹  

 Сделка в Эстонии  3 EUR 

  Сделка за границей  7 EUR 

3.5 Штраф за предоставление необоснованного требования о 
возврате денег *** 

 20 EUR 

3.6 Блокировка / Разблокировка карты клиентом  Бесплатно 

3.7 Штраф за сделку, превышающую сумму средств на счете 
  0.1% в день от 

суммы превышения 

3.8 Изменение лимита карты  Бесплатно 

3.9 Штраф за использование закрытой, заблокированной или 
просроченной карты 

 
40 EUR 

3.10 Запрос информации из банкомата (сальдо и последние 
операции) 

 0.40 EUR / запрос 

  Для клиентов персонального банковского обслуживания  Бесплатно 

3.11 Штраф за заказанную, но невостребованную дебетовую карту ****  4 EUR 

3.12 Oтправка карты почтой    

 Oтправка карты почтой в пределах Эстонии  Бесплатно 

 Отправка карты за границу обычной почтой  ¹  5 EUR 

 
Oтправка карты за границу курьерской почтой DHL ¹ 

 65 EUR +  
фактические 
расходы 

3.13 СМС оповещение по операциям с банковскими картами 
(стоимость за 1 смс) 

 0.20 EUR 

 
* Карту можно получить в таллиннской конторе обслуживания клиентов по адресу Estonia pst 5a 
** Требования по операциям, совершенными картой в иностранной валюте, поступающие в банк из международной карточной 
организации MasterCard, конвертированы в евро по установленному ею курсом. 
*** При оспаривании сделанной за границей сделки по банковской карте могут добавиться расходы карточных организаций 
**** Удерживается в случае, если клиент не обратился в банк за заказанной картой в течение 3-х месяцев после подписания 
договора 
¹ В соответствии с Законом о налоге с оборота к плате за услугу добавляется налог с оборота. 

 
 

4. Кредитные карты  Цена 

4.1 Ежемесячная плата     

 MasterCard Standard  2 EUR в месяц 

 Нерезидентам  4 EUR в месяц 

 Для клиентов персонального банковского обслуживания  0.5 EUR в месяц 

 MasterCard Gold  10 EUR в месяц 

 Нерезидентам  16 EUR в месяц 

 Для клиентов персонального банковского обслуживания  1 EUR в месяц 

4.2 Ежемесячная плата за дополнительную карту     

 MasterCard Standard  1 EUR в месяц 

  MasterCard Gold  5 EUR в месяц 

4.3 
Плата за совершенные операции картой в иностранной валюте ** 
оригинальной валютой сделки является другая валюта (за искл. 
EUR) 

 
2,5% от суммы 
сделки 

4.4 Снятие наличных денег из банкомата  
2.5% от суммы +  
2 EUR 

  B конторах других банков  2,5% от суммы 

4.5 Копия квитанции об оплате покупки картой ¹    

 B Эстонии  3 EUR 

  За границей  7 EUR 

4.6 
Штраф за предоставление необоснованного требования о  
возврате денег *** 

 20 EUR 

4.7 Блокировка / Закрытие карты клиентом  Бесплатно 
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4.8 Блокировка карты банком  7 EUR 

4.9 
Штраф за использование закрытой, заблокированной или  
просроченной карты 

 65 EUR 

4.10 Штраф за превышение кредитного лимита  
10% от суммы 
превышения  
прошлого месяца 

4.11 Пеня  0.02% в день 

4.12 Изменение кредитного лимита  7 EUR 

4.13 Процентная ставка по залоговому вкладу  
процентная ставка 
срочного вклада в 
EUR на 3 месяца 

4.14 Штраф за заказанную, но невостребованную карту ****  6 EUR 

4.15 
Запрос информации из банкомата (сальдо и последние 
операции)  0.40 EUR 

 Для клиентов персонального банковского обслуживания  Бесплатно 

4.16 
Повторное письменное уведомление клиента о нарушении 
условий   кредитного договора 

 5 EUR 

4.17 Oтправка карты почтой    

 Oтправка карты почтой в пределах Эстонии  Бесплатно 

 Отправка карты за границу обычной почтой  ¹  5 EUR 

 Oтправка карты за границу курьерской почтой DHL ¹  
65 EUR +  
фактические 
расходы 

4.18 
СМС оповещение по операциям с банковскими картами 
(стоимость за 1 смс)  0.20 EUR 

 
* Карту можно получить в таллиннской конторе обслуживания клиентов по адресу Estonia pst 5a 
** Требования по операциям, совершенными картой в иностранной валюте, поступающие в банк из международной карточной 
организации MasterCard, конвертированы в евро по установленному ею курсом. 
*** При оспаривании сделанной за границей сделки по банковской карте могут добавиться расходы карточных организаций 
**** Удерживается в случае, если клиент не обратился в банк за заказанной картой в течение 3-х месяцев после подписания 
договора 
¹ В соответствии с Законом о налоге с оборота к плате за услугу добавляется налог с оборота. 

 
 

5. Кредиты и лизинги Цена   

      5.1 Жилищный кредит / Ипотечный кредит    

 Сокращение срока кредитного договора 100 EUR 

 Платежный отпуск 100 EUR 

 Изменение даты платежа 20 EUR  

 Прочие изменения условий договора 1.0% от остатка кредита, мин. 200 EUR 

 Досрочный возврат кредита (в т.ч. частичный возврат) 

Бесплатно с уведомлением минимум за 3 месяца. 
В остальных случаях проценты за 3 месяца, 
которые рассчитываются с суммы, подлежащей 
досрочному погашению. 

 Штраф за несоблюдение условий кредитного договора 50 EUR  

 Замена залога в течение срока действия договора (нотариально) 300 EUR 

  Пеня за просроченный платеж 
Ставка, предусмотренная ч. 1 ст 113 
Обязательственно-правового закона 

    5.2 Потребительский кредит    

  Платежный отпуск 35 EUR  

  Досрочное прекращение договора Бесплатно  

  Изменение условий договора 35 EUR 

 Пеня за просроченный платеж 
Ставка, предусмотренная ч. 1 ст 113 
Обязательственно-правового закона 

 Штраф за несоблюдение условий кредитного договора 50 EUR 
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5. Кредиты и лизинги Цена   

    5.3 Другие комиссии, связанные с кредитами  

 Отправка письма клиенту в связи с нарушением условий договора 5 EUR 

   

 
 

6. Дополнительные услуги  Цена 

6.1 
Отправление выписок со счета и иных документов по факсу и 
электронной почте ¹  

  Почтой в пределах Эстонии  

Согласно 
прейскуранту 
выписки + 
почтовые расходы 
(для других 
документов 5 EUR+ 
почтовые расходы) 

  Почтой за границу  

Согласно 
прейскуранту 
выписки + 
почтовые расходы 
(для других 
документов 7 EUR+ 
почтовые расходы) 

  Отправление курьерской почтой (DHL)  
65 EUR +  
фактические 
расходы 

6.2 
Выдача справок, подтверждений и иных документов для 
предоставления другим инстанциям 

 

  B Эстонии  
5 EUR + почтовые 
расходы 

  За рубежом  
5 EUR + почтовые 
расходы 

6.3 Выписка со счета  

  Дигитально подписанная выписка из интернет-банка **  Бесплатно 

  Выписка со счета в конторе банка на бумаге  
0.60 EUR / лист, 
мин 2 EUR 

 Выписка со счета по электронной почте  10 EUR 

6.4 Выдача копии SEPA  2 EUR 

6.5 Выдача копии S.W.I.F.T.   12 EUR 

6.6 
Оформление доверенности (в т.ч. изменение условий, 
аннулирование) ¹  Бесплатно 

 
* Платеж Европа (SEPA) может быть отозван в течение 10 дней с даты инициирования платежа. 
** Выписка из интернет-банка, задним числом на период не более 2 лет 
¹ В соответствии с Законом о налоге с оборота к плате за услугу добавляется налог с оборота. 
 

 


